
患者満足度アンケート
～稲積透析～



ナースコールを設置してほしい

ご意見ありがとうございます。

ご希望の方へナースコールを設置いたしました。

来年度、全台に設置予定となっております。

何かございましたら遠慮なくお申し付けください。

設問5及び9参照



血圧測定を1時間に1回にしてほしい

ご意見ありがとうございます。

30分ごとの血圧測定を、12月より1時間に1回へ変更

しました。

血圧低下等があった場合は、都度対応させて頂き

ます。

透析中体調の変化がありましたら、職員へお声かけ

下さい。

設問5及び9参照



マスク着用を解いてほしい

マスクでの感染対策については、コロナ感染症の特徴として、

無症状でもウイルスを保有していることから、飛沫感染を防止する

ために推奨しております。

透析患者さんは免疫力が低く感染症にかかったとき重症化しやすい

傾向にあります。

集団で治療を行っている透析室では、飛沫による感染を防ぐため

マスクの着用をお願いしております。

ご協力をお願いいたします。

設問20及び送迎サービス3参照



自宅への送迎到着時間が予定時間より早い

天候や道路事情により自宅へ到着するのが早くなっ
てしまったことは事実ございました。

特に冬季間はお待たせしないよう多少早めの

時間調整をしています。早く着いた場合でも、

予定時間までお待ちしております。

送迎時間の不都合がございましたら職員へ、

お申しつけください。

送迎サービス1参照


